En les quatre regions, en termes de punts forts es va posar de relleu :

> Una forta motivacio dels professionals de I'orientacio

> La gratuitat dels serveis d’orientacid

> La preséncia de serveis d’orientaci6 per a tots els joves escolaritzats i per als sollicitants de feina

> La preséncia de serveis espedfics que responen a les necessitats dels joves sense qualificacid

> Una oferta de serveis per tal de donar resposta a les necessitats de piblics espedfics (per exemple:
treballadors amb discapacitats)

> Un bon nivell de competéncies dels professionals de |'orientacio

> Un bon equipament técnic dels serveis

Tambeé es van detectar punts febles que retrobem en les diferents regions entorn a :

> El concepte d’orientacio

> Manca de sensibilitat envers la necessitat de I'orientaci6 al llarg de la vida,

>Visions divergents entre diferents actors de I"orientacio o abséncia d’un concepte clar d’allé que s’entén
per orientacio

> El funcionament de la xarxa

> Manca de coordinacié, de collaboracié, de reqgulacié

> Manca de coneixement reciproc dels organismes de la xarxa

> Dificultats pel que fa I'oferta per discontinuitat de servei

> Baixa adequacio entre |'oferta de servei i les necessitats dels usuaris

> Els professionals de I'orientacio

> Poca valoracié de les estructures i del personal d’orientaci6,

> Manca de personal i augment de tasques administratives,

> Insuficiéncia de I'oferta de formacioé continuada per als professionals de |'orientacio

> Del financament. Aquest punt és particularment important. Cada regié ha expressat les accions
d’ orientaci6 valides pels usuaris i les estructures d” orientacio. Aixd va de la inexisténcia de pressupost per
a I'orientacio fins a pressupostos que no presenten cap tret de continuitat.

> D’estandards o de garantia de qualitat. Varies regions noten una abséncia de estandards o referéncies
de qualitat per als serveis d” orientacio.



